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Re orte Este reporte contiene el detalle de los clientes que participaron en el modelo durante el ciclo anterior detallando si
P o cumplieron cada una de las variables y en caso de ser ganadores al beneficio encontrardn en detalle del beneficio.

Relacién de

Ganadores Este reporte podra generarlo el Administrador o Auxiliar de Operaciones a través de la Plataforma MultiSatélite

realizando los siguientes pasos:
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Plataforma MultiSatélites

e En la pantalla principal de lado izquierdo selecciona la opcién
" ” o . . .
Modelo de Lealtad” para visualizar las opciones, al ingresar al

Utiliza el enlace: Ingresa al portal de la
https://bcdelta107:14443/Platafo plataforma con el usuario y

_ . . detalle de reportes encontrards la opcion “Reporte Relacion
rmaMultiSatelites/Account/Login contrasefa de red

Ganadores” a la que se debe de ingresar
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En la pantalla de este reporte el Administrador o Auxiliar de operaciones y
servicios podré realizar la bdsqueda por grupo, por cliente o por tipo de
beneficio (Clientazo o Gestiona y Gana), de igual manera podra consultar los
reportes seleccionando una fecha o rango de fechas especificos

& roH

fi Modelo de Lealtad

£ Reportes

Id Grupo:

&+ Reporte Relacion
Ganadores

1d Cliente: li  méeporte de variabl

Wi Deerweflcbo: a - &+ Reporte Reladon
Ganadares

Perioda del repone

= Aggesto P03
L sa M Ju Wi Sa e

Y B % 081 1} 13
1 '.i.'

w7

Compartamos Banco.

4 -

V.1_220424 =~



https://bcdelta107:14443/PlataformaMultiSatelites/Account/Login
https://bcdelta107:14443/PlataformaMultiSatelites/Account/Login

El reporte podré generarse en el formato que més le sea conveniente la

visualizacién para realizar sus validaciones

El reporte se obtiene una vez que la oportunidad del crédito se encuentra en

estatus liberada, de lo contrario no arroja informacién actualizada.

A ' # Es importante identificar los campos que se encontrarén en el reporte de Gestiona

( -ay Gana para poder validar si el grupo cumple con las variables y es acreedor al

beneficio o no:

Aqui podrés encontrar el detalle del
grupo que se tiene en reporte, la fecha
en que estas obteniendo la informacién,

el nombre del grupo, promotor
responsable, entre otros.

Aqui podras validar la lista de
integrantes que renovaron su
crédito y participaron en el

modelo. >0

Las condiciones individuales
muestran si el cliente cumple
con las reglas de renovacién y

subsecuencia.
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En esta columna podras validar el
monto de beneficio de los clientes
ganadores los cuales deben de
aparecer en tu kit de crédito para
entrega de ODP o dispersion.
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Este cuadro muestra las condiciones del
grupo en el ciclo anterior que
determinan el cumplimiento de las
variables como el Pago perfecto y el
minimo de integrantes, asi como
colocaciones CAPC

En las condiciones de monto del beneficio se
podrd validar el incremento en su crédito del ciclo
anterior y el nuevo, cuantos clientes incrementé
el grupo, quien tiene el rol de interciclo, quienes
son los clientes de comité, si tiene renovacion
anticipada o bien si el grupo es bipartido.
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Para este reporte, se deben de tener
en cuenta las siguientes
consideraciones:

« El reporte debera de imprimirse
por grupo y entregarse junto con
el kit de crédito al equipo de
ventas

« La informacién del reporte
muestra el detalle del ciclo
anterior, lo cual es considerado en
el célculo del beneficio para la
renovacion

« En caso de solicitar una aclaracién
y  obtener un  beneficio
extemporaneo, esa informacion
no se encontrard visible en este
reporte

Si el grupo no obtiene beneficio y no
aparece en el reporte, el Gerente de
Oficina  puede solicitar a su
administrador levantar una aclaracién
por un beneficio extemporaneo
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